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REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD DE LOS RECURSOS ACUATICOS DE PANAM

RESOLUCION ADM/ARAP No.088
{De 12 de noviembre de 2024)

TR
“Por la cuai se reglamenta el Programa de Monitoreo Electrénico para llevar a cabo la
observacion de las actividades de pesca en bugues de pesca, de bandera panamefia, v s dictan
otras disposiciones™,

El ADMINISTRADOR GENERAL
en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:
Que la Ley 44 del 23 de noviembre de 2006, crea la Autoridad de Los Recursos Acudticos de
Panama, en adelante la Autoridad, como entidad rectora del Estado para asegurar el
cumplimiento y la aplicacidn de las leyes y politicas nacionales de pesca vy acuicultura.
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Que la Ley 204 de 18 de marzo de 2021, regula la pesca ¥ la acuicultura en la Repiblica de
Panama, v dicta otras disposiciones.

Que el articulo 31 de la Ley 204 de 2021, establece que la Autoridad adoptard todas aquellas
medidas de conservacién, ordenacién v fiscalizacién que sean necesarias para prevenir.
combatir, desalentar v eliminar la Pesca llegal, No Declarada, Mo Reglamentada (INDNR},
pudiendo reglamentar aquellas medidas que no estén expresamente contempladas en fa Ley,
conforme & los acuerdos, convenios y tratados internacionales.

Que el articulo sexto de 1a Resolucion ADM/ARAP No.078 de 07 de octubre de 2024, disponc
que la entidad reconocida, podrd implementar el monitoreo electrénico para llevar a cabo la
observacién de las actividades de pesca en ¢l buque. cuando dicho monitoreo sea
reglamentado por la Autoridad, mediante resolucion administrativa.

Gue la Autoridad, reconociendo su responsabilidad de implementar las medidas necesarias
para el correcto desarrollo de las actividades de pesce; y consciente de la necesidad e
importancia de aumentar sus medidas de control para garantizar el cumplimiento de los buques
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CONsCCUEnCIA.

RESUELVE:

¥ A
PRIMER(: Reglamentar el Programa de Monitoreo Electronico para llevar a é&q,‘lq,.,.;»-'ﬁ"‘#
ebservacion de las actividades de pesca en buques de pesca. de bandera panamefia,

SEGUNDC): Para efectos de la presente resolucidn, los siguientes términos se entenderdn asi:
1. Actividades conexas. Actividades derivadas de la pesca v de la acuicultura que, en
algin momento, de forma directa o indirecta. las complementan, tales como la
investigacidn v la evaluacion de los recursos acudticos, la educacion y la capacitacién
pesquera ¥ acuicola, la transferencia de tecnologia, el transporte, el procesamiento o
transformacion, e empaquetado v la elaboracién de productos de recursos acudticos,
la elaboracion de piensos y alimentos aculcolas, comercializacitn y cualquier otra gue
contribuya al desarrollo de la pesca v la acuicultura v sea determinada por la
Autoridad.
2 Actividades relacionadas con la pesea. Cualquier operacién de apoyo o preparacidn
de la pesca, incluyendo el desembarque, el empag ucta-dn. la elaboracion, el transbordo
o ¢f ransporie d-!: recHTs aﬁ.\cﬂa q# ha ]:I-I"L'-‘l-".iamt:l'l‘tﬁ desembarcados
&n un puerto, 8 ul i5id TS tible, artes de pesca y otros
suministros, (ah h{ Berts o

Ll

pretende utilizar para la
mudrej.-'cualqmer

i fr'i' iques de pesca.

5. ¢ i, Jalmacenar, revisar
¥ & lebtrdmico instalados
. pseryadores de pesca v

medios electronicos

: mento.efik .'--.-'Eé por un abservador designado

que ha estado iisifamente prr,s:ﬁE en un bugue pesca, para monitorear y
documertar sus actividad -

B. informe de monitoreo e.l'mrﬁmm‘bam:ntn generado a partic del andlisis de datos
recolectados por equipos de monilores electrdnico, como cAimaras ¥ Sensores,
instalados en las embarcaciones. La revision de estos datos la realiza un Centro de
Revisidn que utiliza el material visual y fos registros generados autométicamente para
identificar comporntamientos v actividades.

g, Monitoreo electrénico, Observacidn vy seguimiento de las actividades de pesca
realizado mediante un sistema programado con herramientas electronicas que pueden
incluir el uso de cdmaras v sensores, instalados en los buques de pesca que envian
imégenes, videos, audios, datos ¢ informacion a un centro de andlisis.

10. Observador de pesca, Persona natural. asignada para la observacion de datos e
informacion a bordo de bugues de pesca, los cuales tendrin como funcién recoptlar,
registrar, informar los datos v la informacién biolégico-pesquera de las operaciones
de pesca comercial realizada a bordo de bugues o en terminales portuarios. En ningin
caso los observadores formaran parte de la tripulacion del buque.

l1.  Ohservador del Centro de Revisidn. Persona natural, asignada para la observacién de
datos e informacién de pesca, suministrados a través de equipos electrénicos, los
cuales tendrdn como funcitn recopilar, registrar, informar 1os datos y 12 informacién
hiolégico-pesquera de las operaciones de pesca comercial realizada a bordo de buques
o ¢n terminales portuarios.
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12. Pesca Busqueda, captura, recogida o recoleccidn de recursos pesquercs g cualg
actividad que pueda dar lugar, previsible v razonablemente & la atraccidn, 1:&:1 adihy
captura, extraccion o recoleccidn de recursos pesqueros. %,

13, Programa de Observadores a Bordse. Componente de un sistema ml::graﬁ:ln,, ﬂf‘ -

monitores v seguimiento de la Autoridad a las actividades de pesca, a través de
observadores en los buques de pesca, con ¢l ohjetivo de recopilar, registrar, informar
los datos v Ia informacion bioldgico-pesquera de las operaciones de pesca comercial
realizada a bordo de bugues o en terminales porfuanios,

14.  Proveedor de equipo. Empresa o entidad especializada que suministra, instala y da
mantenimiento a los dispositivos y sistemas tecnoldgicos necesarios para ¢l monitoreo
de actividades en buques de pesca. Estos equipos suelen incluir cémaras de video,
sensores, sistemas de transmisién de datos y dispositives de almacenamiento,
disefiados para capturar y registrar informacidn visual ¥ de posicién de las actividades
a bordo de manera continua v confiable,

TERCERO: Los programas de Monitoreo Electrinico. podrén ser ejecutados a través de la
Autoridad, o por medio de persona juridica ¥ estarén compuestos por un Proveedor de Equipo
de Monitoreo Electronico y por un Centro de Revision, los cuales deberin contar con una
Licencia de Actividad Conexa a la E;ma—u' scyltura de otras Actividades Conexas,
otorgada por la Autoridad, para 1} i pcirinica de los buques de pesca
de bandera panamefia.

CUARTO: Los Proveg: ara, obtener o renovar la
Licencia de Actividadoongs g-Altividades Conexas,

o de equipo de

Organismos mg,mnnle.s d‘é‘-mﬂm:én pmquam, o que-haya parl:l_mpadn de provectos o
iniciativas de gestién sostenible d& fos recursos pesqueros.

5. Documento que compruebe la experiencia en el suministro o fabricacidn de equipos
de monitoreo electrdnico.,

6. Declaracion jurada asegurando que no tiene vinculos comerciales, financieros o
personales con los buques, sus propietarios u operadores a los que prestard el servicio.

7. Presentar una politica intema que garantice la imparcialidad de sus operaciones y sus
empleados, incluyendo mecanismos para gestionar posibles conflictos de interés.

8. Firmar un acuerdo de confidencialidad con la Autoridad, en el cual se garantice que la
informacién recolectada por los observadores no serk compartida con ninguna de las
partes interesadas.

9. Hoja de vida v copia del documento de identidad del personal técnico capacitado para
realizar instalaciones v reparaciones de los equipos de monitoreo electronico en los
buques.

10. Pago de los derechos establecides para la licencia emitida por la Autoridad.

11. Cumplimiento con estindares de calidad y seguridad para garantizar la confiabilidad

de los equipos.

QUINTO: La Licencia de Actividad Conexa a la Pesca o a la Acuicultura de otras Anu'u*idadgs
Conexas, para Proveedor de Equipo de Monitoreo Electrénico tendrd una vigencia de dos (2)
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afios y la renovacitn deberd ser solicitada con una anticipacién minima de sesenta f0) diggf:
calendario, previo a su vencimiento.

u
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SEXTO: Los equipos de monitoreo electronico, serdn financiados en su totalided pérgl o
Hrsii™=

sector pesquero. No obstante, podrin ser financiados también por la Autoridad o en conjunto,
mediante recursos que provengan de la cooperacion bilateral, multilateral o internacional,
organizaciones no gubernamentales nacionales o internacionales v otras fuentes de
financiamiento que determine la Autoridad, de conformidad con la legislacion panamedia
vigente,

SEPTIMO: Los Proveedores de Equipos de Monitoreo Electronico autorizados, tendrén las
sigutentes obligaciones:

1. Contar con equipes que puedan captar videos de alta calidad en condiciones maritimas
{c&maras resistentes al agua, sal y temperatura).
Contar con dispositivos de almacenamiento seguro ¥ encriptado de datos para proteger
la integridad v confidencialidad de la informacidn,
3. Capacidad de capturar y transmitir dates al software autorizado de revision.
4. Contar con un servicio de w@mgﬂ para solucionar cualquier fallo téenico

o gl ree

A izandg gl.r wﬂ.equipmenmd:faﬂupm
minimizar intermupcipngs oitoreo.-

ivo ¥ correctivo y realizar
mgctivp cugiwlh, sea necesario para

20
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1 .- antenimiento de
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2 imara. sl 4 de transmisidn,
A VDS g o8 requisitos del
o i i6n del buque
Q Aﬂtgm‘m' e |0F B o Bal ; q ne mdaiisnberacion 1i
con planes dey 1"' crmc BT G50 :5p-=ﬁl.’::llmsﬂbm
el estado ¥ i “*‘ et log’ equpos f#-:: inclivendo revisiones de
mantenimiento ¥ fallo registrado.— 0
10. informar de inmedi la Autoridad 'sobre cualquier”fallo técnico que impida la

captura o transmision de datos- detallar el plan-de resolucidn.
11. Mantener una capacidad minima de almacenamiento de datos de un (1) afio.
12, Asegurar que los datos recolectados scan manejado de manera confidencial sin acceso
no autorizado. | e
. Bealizar actualizaciones tecnoldgicas cuando sea necesario para mejorar la eficiencia
v geguridad del monitoreo. |
14. Ofrecer capacitacién a la tripulacién sobre el uso bésico y cuidado de los equipes de
montoreo. _
15. Entregar manuales o guias para el cuidado ¥y mantenimiento basico de los equipos a
bordo de manera que la tripulacion pueda cooperar
1 6. Mantener las cdmaras grabando 24/7 -
17. Ubicar las céimaras en lugares que garanticen la cobertura de las actividades de
transbordo.
18. Asegurarse de que Jos datos capturados sean transmitidos de forma oportuna al Centro
de Revision. |
19, Cumplir con las Especificaciones Técnicas y Operativas dispuestas por la Autoridad.

-
Lid

OCTAVO: Los Proveedores de Equipo de Monitoreo Electrénico tendrdn los siguientes
derechos:
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1. Ber informado con anticipacidn sobre cambios en las normativas que
operacion de los equipos de monitoree electronico, £
Disponer de un periodo de adaptacion para cumplir con 1as nuevas normativas
se realicen actualizaciones técnicas o de procedimientos ,T,,rm Mﬂ"\f

3. Recibir informacién relevante sobre el tipo de embarcacién. rutas v condiciones de
operacitn para adaptar adecuadamente los equipos de monitoreo a las necesidades de
cada bogque,

4. Contar con ¢l apoyo de la tripulecién del buque para la instalacion y manipulacion
hdsica de los equipos de monitoreo electronico cuando sea necesano.

5, Actualizar ¥ mejorar sus equipos de tecnologfa siempre que cumplan con los requisitos
del programa sin que se requiera aprobacion previa para cada modificacién menor.

6. Otros que la Autoridad determine.

b

NOVENO: Se prohibe a los propietarios, armadores, capitanes y tripulantes de buques de
pesca lo siguiente:
1. Manipular, alterar, desconectar o desactivar el equipe de monitoreo electrénico bajo

ningunda circunstancia.

2. Cambiar la configuracién técnica del equipo de monitoreo electrfnico, como los
angulos de las cimaras o st sin-agtorizacion del proveedor o de la
Autoridad. :

3, Intentar borrar, editar ifiear Jog datos aptitados (vidgos, imdgenes, registros)
Eﬂ:-'\.i I:qmw IS MONMDICE
4. Ohstruir el "Iv.r" 2 it _céifharas in5ts AT MOTItOTED Y 56 SO

objetos.

5. Interferir l\de comunicacion
ula GO 15te ':.
&, Mo se .rmll mtimids hi 0 Inspectores

LD ST B 8 |
monitored.
Cortar o iniesebmp

7.

DECIMO: Los F \'“::'.\. ipoidc 1, debirin permittine: cualquier momento,
laraaﬂli:m:i&ndclasm % ‘ personsd e efignido per la Autoridad, el cual
deberi estar debidamente -_"; iZzal inspeccion requerida

por la Autoridad, ocasionard Ta.cancelacion @q; Licencia d ctmdad Conexa a la Pesca o
a la Acuicultura de otras Actividades Conexas previamente otorgada.

Todos los gastos en que se incurra para lievar a cabo las inspecciones previamente indicadas
en la presente resolucion, correrdn por cuenta del propietario de los Proveedores de Equipo de
Monitoreo. Los gastos comespondientes a los servidores piblicos que llevarn a cabo las
mismas, no podrén ser inferiores a lo establecido en la Ley de Presupuesto General del Estado
vigente.

DECIMO PRIMERO: Los Centros de Revision, para obtener o renovar la Licencia de
Actividad Conexa a la Pesca o a la Acuicultura de otras Actividades Conexas, deberdn
presentar solicitud a la Autoridad, mediante abogado, y cumplir con los siguientes requisitos:

1. Certificado Original del Registro Piblico de Panamé de la entidad solicitante, que
acredite lu existencia de la personeria juridica.

2. Plan de trabajo provectado a dos (2) afios y estroctura organizaliva para la ejecucion

del Centro de Revision.

Documento en el cual conste que la empresa o personal idéneo que la conforma, cuenta

con experiencia comprobada, en la revisién de imdgenes y videos de actividades

pesqueras en transhordo con conocimiento en normativas pesqueras y de monitoreo.

4. Declaracién jurada asegurando que no tiene vinculos comerciales, financieros o
personales con los bugues, sus propistanos u operadores a los que prestard el servicio.

Lad
h
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colectados del Programa de Monmitoreo Elecl.:frmm

-

requeridos por el programa de monitoreo electrénico.

empleados, incluyendo mecanismos para gestionar posibles conflictos de interés.

. Firmar un acuerdo de confidencialidad con la Autoridad. en el cual se garantice que la

informaci6n recolectada por los observadores no serd compartida con ninguna de las
partes interesadas.

Hoja de vida y copia del documento de identidad del observador del centro de revisidn
el cual deberd contar con uno de los siguientes requisitos: i. Experiencia minima de
tres (3) afios en un centro de revision {monitoreo electrénico); ii. Certificacion emitida
por un Centro de Formacion de Observadores a Bordo reconocido por la Autoridad.

10. Obligacién de operar en la Repiblica de Panamd.
11. Pago de los derechos establecidos para la licencia emitida por la Autoridad.

DECTMO SEGUNDO: Los Centros de Revisién tendrin las siguientes obligaciones:

9.

10. Realizar actualizaciones tecnologicas coando see

Recibir todos los datos colectados por los equipos de monitoreo electrdnico,

verificando su integridad y ealidad para '* an andlisis efectivo.

Almacenar los datos de’manera gonhdencial, £n : gmnmnnpindempaldu
En ﬁﬂmp DEE L0 QO .ﬂ' Ii'l:r Atz ata: ¥ nerdida de datos. Estos datos
solo pueden sc) i i

Realizar uns dap ¥ registros de las

g Tk Thig ! i i AL 515 SNR dmm]ﬂgma_
| - + . i "."'.'_l 1 1 - ‘_; - u
MNotificar dé miake hediatiadn &uion aide GiAr quier actividad
d S R ‘i gravedad o naturaleza,
3 ': < pEra manicner un
CORLROHES, ¥ pernitir las

I

Informar & log'proye Jeleqiip -'*_.: Haltlier| falla 1icfiica detectada.
Asegurar g persons : [as-Gitidas herramientas y

los buques de pes .
Mantener una capacidad mmﬂadan{lhmme:m de msdeun{l}a.rbu.
i0 para mejorar la eficiencia

v seguridad del monitorec.

11. Cumplir con las Especificaciones Técnicas y Operativas, dispuestas por la Autoridad.

DECIMO TERCERO: Los Centros de Revision tendran los siguientes derechos:

i

5.

1. Recibir todos los datos colectados por log equipos de monitoreo electronico de forma

completa ¥ sin restricciones para levar a cabo una andlisis exhaustivo.

. Ser informado con anticipacion sobre cambios en las normativas que afecten la

operacion de los equipos de monitoreo electronico.

Tiisponer de un periodo de adaptacién para cumplir con las nuevas normativas cuanda
se realicen actualizaciones téenicas o de procedimientos.

Recibir informacién relevante sobre las embarcaciones monitoreadas ¥ el contexto
operacional como rutas, tiempo de operacion y actividades previstas para ayudar en e
analisis contextual de los datos.

{Mros que la Autoridad determine.

DECIMO CUARTO: Toda la data recolectada por los equipos de monitoreo electranico
instalados en los buques de pesca deberd ser compatible con los sistemas v software de andlisis
utilizados por el Centro de Revisitn. igualmente los Centros de Revision deberéin contar con
un software compatible con los equipos de coleccion de datos.

I'_lI
%
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. Presentar una politica intemna que garantice la imparcialidad de sus operaciones y sus

ip !
+" "'u_ 1'%'?.5.



No. 30164

Gaceta Oficial Digital, jueves 21 de noviembre de 2024

Pig. T

Resolucién ADMIARAP No 088 de 2004

::-Eclmu QUINTO: La presente Resolucién adopta el documento titulado, Especificaciones
Témr.:a_slz.r Operativas para los Proveedores de Equipo de Monitoreo Electrénico y los Centros
de Revision del Programa de Monitoreo Electrénico. para Transhordos en Alta Mar ¥ en
Puerio.

DECIMO SEXTO: La presente Resolucién entrard a regir a partir de su publicacidn en la
Craceta Oficial,

FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 44 de 23 de noviembre de 2006, Ley 204 de 18 de
marzo de 2021, Decreto Ejecutivo No.13 de 01 de noviembre de 2023,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

l“_ﬂl.."-l il %
n:,";'ﬂ grlarky § Wiy,
L b, e
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Especificaciones Técnicas y Operativas para los
Proveedores de Equipo de Monitoreo
Electronico y los Centros de Revision del
Programa de Monitoreo Electronico para
Transbordos en Alta Mar y Puerto

Dirigido a buques de pesca de servicio internacional de pabellon Panamefio que realizan
actividades de transbordo en puertos y en alta mar.

Autoridad de los Recursos Acuaticos de Panama (ARAP)
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PROVEEDORES DE EQUIPO DE MONITOREO ELECTRONICO
1. Criterios Técnicos:

L.1. Camaras de Monitoreo:

- El proveedor debera instalar la cantidad de camaras necesarias para cubrir todas las dreas
claves de transbordo, como la cubierta principal y zonas de carga y descarga.

- lLas camaras deberdn proporcionar una resolucidn suficiente para capturar claramente las
actividades, con un minimo recomendade de 1080p.,

- TLas camaras deben contar con capacidad de visién nocturna o iluminacién complementaria,
para los casos de operaciones en condiciones de baja luz.

- Los equipos deben ser resistentes a las condiciones marinas como, humedad, salinidad v
condiciones de vibracién.

1.2. Software de monitoreo:
- El sofiware utilizado debe ser compatible con formatos de video estandar (por gjemplo, MP4,
AVI) para facilitar cxportacion y analisis de datos.
- Serecomienda que el software incluya funciones bésicas de deteccién de movimiento y alertas
de eventos.
- El software debe almacenar los datos al menos 30 dias y facilitar la bisqueda por fecha y tipo
de evento.

1.3. Conectividad v transmision de datos:

- Los bugues deberan contar con conexion a internet estable en todo momento, tanto en Puerto
como en alta mar, para garantizar Ia transmision de datos en tiempo real, la conexién puede
ser satelital u otra tecnologia adecuada que asegure cobertura global,

- Los datos deben transmitirse de forma continua al centro de revision para asegurar la
visibilidad en tiempo rcal de las actividades de transbordo, el sistema debe permitir
transmisién de video e imagenes con intervalos de actualizacidn para mantener un control
adecuado.

- En caso de pérdida de conexion, los proveedores deben contar con un sistema de respaldo
que permita la transmision de datos una vez que se recupere la conectividad, sin perdida de
informacién.

1.4. Seguridad de los datos:
- Los datos transmitides deben estar cifrados y el sistema debe contar con controles de acceso
para asegurar que solo el personal autorizado pueda ver o manipular la informacién,

2. Criterios Operativos:

2.1, Instalacién de Equipos:
- La instalacién de equipos debe ser realizada por personal calificado del proveedor.
- El proceso debe asegurar que las cémaras, conectividad y sistemas de almacenamiento
cumplen con los criterios minimos establecidos.

2.2, Mantenimiento y Reparaciones:
- Se recomienda realizar un mantenimiento preventivo cada 6 meses para garantizar el
funcionamiento Optimo del equipo.
- En caso de fallas, los proveedores deben reparar o reemplazar los equipos en un plazo no
menor de 15 dias, especialmenie en alta mar, donde la continuidad del monitoreo es crucial.

2. 3. Capacitacidn del Personal de Monitoreo:
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- El proveedor debera ofrecer capacitacion basica al personal del buque, sobre ¢l manejo de
los equipos de monitoreo ¥ comeo reportar fallas.

2.4. Procedimientos de¢ reporte y comunicacion con la autoridad:
- Cualquier fallo o interrupcién debera ser comuniado al Centro de Revision y a la Autoridad
en un plazo de 24 horas.

2.5. Inspecciones y revisiones:
- La Autoridad se reserva el derecho de realizar auditorias periddicas a los sistemas de
monitoreo instalados, para asegurar el cumplimiento de los criterios técnicos y operativos.
- Los proveedores deberan colaborar en estas inspecciones, proporcionando acceso a los
equipos y datos cuando sea requerido.

CENTRO DE REVISION
1. Criterios Técnicos;

1.1. Recepceién y almacenamiento de datos en ticmpo real:

- El Centro de Revision debe estar equipado para recibir las transmisiones de datos generadas
por el monitoreo clectronico, instalados en los buques, con capacidad para visualizar las
operaciones con una latencia minima.

- Los datos recibidos deben ser almacenados en el centro por un periodo minimo de 6 meses
para auditorias y consultas futuras.

1.2. Software de revisién y analisis de datos:
- El software debe ser compatible con los formatos de video generados por las cdmaras (MP4,
AV], etc.) asegurando que toda la informacion pueda ser revisada sin contratiempos.
- El software debe permitir la identificacion y etiquetado de eventos relevantes para facilitar
el seguimiento y revisidn de las operaciones.

1.3. Seguridad de la informacion:
- Los datos almacenados y transmitidos deben estar protegidos mediante cifrado y control de
acceso, garantizando la seguridad y confidencialidad de la informacion.

2. Criterios Operativos:

2.1. Procedimientos de monitoree y revision:
- El Centro de Revision debe monitorear los datos en tiempo real, asegurando que cualguier
evento ¢ actividad de interés sea supervisado de inmediato.
- Si sc detectan irregularidades, ¢l centro debera reportarlas a la autoridad en un plazo no
mayor a 24 horas.

2.2, Capacitacion de los observadores del Centro de Revision:
- El personal debe estar capacitado en el uso del software, en la interpretacion de datos y en
las normativas de conservacion y transborde aplicables.
- El equipo debe estar capacitado para reaccionar rdpidamente a incideptes y notificar
cualquier actividad que requiera atencidn inmediata.

2. 3. Reportes y comunicacion con la Autoridad:
- El Centro de Revision debe enviar informes mensuales a la Autoridad sobre las actividades
monitoreadas, destacando cualquier evento o irregularidad.

2.4. Auditorias ¥y cumplimiento normativo:
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El Centro de Revisidn debe estar preparado para participar en anditorias periddicas
realizadas por la autoridad, facilitando el acceso a los equipos y datos cuando sea necesario.
Se recomienda realizar revisiones internas de los procedimientos para asegurar el
cumplimiento y la eficiencia del sistema de revision.
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